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QUEJA POR PROCESO ACADEMICO - MARIA LUCED DIAZ - FICHA 3114701

Desde juan david urrea mendez <juandavidurreamendez602@gmail.com>
Fecha Dom 28/06/2026 14:25
Para Jimmy Leonardo Velandia Daza <jvelandiad@sena.edu.co>

cCc coorcontabiidadcsf@sena.edu.co <coorcontabiidadcsf@sena.edu.co>; leidy bibiana rodriguez beltran <ydielanabibi@gmail.com>; Carolina
Contreras <contabilidadcsf2025@gmail.com>

No suele recibir correo electronico de juandavidurreamendez602@gmail.com. Por qué es esto importante

Buen dia Coordinador Jimmy Leonardo Velandia

Aprendiz: Juan David Urrea Mendez
Ficha: 2996866
Jornada: Noches (6 pm-10 pm)

El motivo de este correo es para radicar una queja formal y también realizar una peticién muy respetuosa, el dia Jueves 25 de junio
del presente afio, me presente al comité para solucionar el incumpliminetoen el cual me asignaron una ficha en la cual el
instructor de dicha ficha me dejaba un trabajo guia taller o evaluacién segln su consideracion para que los componentes o raps
pendientes que tenia por calificar fueran calificados.

El dia de ayer me presente a la ficha 3114701 donde se encontraba la profesora MARIA LUCED DIAZ, al comentarle la situacion y la
solucién que el mismo comité me transmitié a mi,

1) Me tildé de mentiroso, diciendo que el comité en planes de mejoramiento da un plazo para presentar el proyecto y que lo que
le estaba diciendo no era cierto.

2) Se neg6 abiertamente a asignarme algun trabajo trabajo y que no podia calificarse porque faltaban solo 4 dias de este trimestre
a pesar de que ella habia recibido la informacion por parte del comité donde de manera expresa le daban instrucciones.

3) Me pidid las fotos de los componentes que me faltaban por calificar, junto con mi cédula, lo cual no es un procedimiento que
ningun instructor haya tenido conmigo

4) Envio correos a mi instructores técnicos de los raps faltantes de la calificacién, cuando el comité ya habia dictado otros
pardmetros.

5) Mientras conversaba conmigo y yo le explicaba las directrices que me dieron en el comité, hacia comentarios sarcasticos como "
pero me imagino que si usted esta aca es porque es muy inteligente y juicioso, cierto" como poniendo en tela de juicio mis
capacidades cognitivas y desempefo académico, lo tomé como una evidente falta de respeto un claro eufemismo, que no estoy
dispuesto a pasar por alto, lo dijo enfrente de companieras de ficha, a lo cual solo guarde silencio y solo lo deje pasar para no
discutir con ella.

6) Al no dejarme algun trabajo guia taller o calificarme, ni brindarme ninguna opcién para que los raps fueran calificados, me
perjudica enormemente con el compromiso que adquiri el dia 25 de junio, a lo cual ya solo me quedan 2 dias, sdbado 4 de julio y

Domingo 5 de Julio, para cumplir con dicho compromiso, por que lo que, fue este fin de semana, sdbado 27 junio y Domingo 28
junio, se rehuso a dejarme algun plan y estoy bastante preocupado por mi proceso académico.

Cordial saludo

Juan David Urrea Mendez
Aprendiz gestion contable y de informacion financiera
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